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W+W MEDIENWERK

Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Vermittlung von Partyservice- bzw.
Cateringleistungen

81 Allgemeines

Die W + W Medienwerk GmbH (Verlag) unterhalt die Webseite www.partyservice-suche.de und
vermittelt Gber diese Seite Anfragen von Interessenten an Partyservice- und Cateringfirmen
(Vermittlungspartner).

§2 Das Vermittlungsverfahren

Der Verlag benachrichtigt die Vermittlungspartner per Email, sobald eine Anfrage aus deren Region
vorliegt. Eine Dienstleistungsanfrage wird allen Vermittlungspartnern in der Region per Email
zugeleitet. In dieser Email werden alle relevanten Parameter eines Dienstleistungsersuchens
genannt. Benennt der Anfragende einzelne Parameter nicht, hat der Vermittlungspartner keinen
Anspruch auf Vollstandigkeit der Angaben. Name und Adresse des Anfragenden werden nicht
bekannt gegeben. In dieser E-Mail fihrt ein Link auf eine Webseite, auf der der Vermittlungspartner
die Annahme dieser Anfrage erklaren kann. Die Erklarung der Annahme erfolgt durch die Eingabe
eines personlichen Sicherheitscodes und einen Klick auf den Button ,,Anfrage annehmen*! Dann
werden die personlichen Daten des Anfragenden angezeigt. Sobald die Anfrage von maximal 3
Steuerberatern (je nach Wunsch des Anfragenden) angenommen wurde, wird sie fiir weitere
Downloads gesperrt.

§3 Kosten

(1) Der Vermittlungspartner zahlt einen Monatsbeitrag nach Preisliste. Der Beitrag wird
jahrlich im Voraus in Rechnung gestellt.

(2) Je angenommene Anfrage wird eine Transaktiongebiihr in Héhe von 3,00 € + MwSt fallig.

84 Reklamation

Bei Erstvermittlungen kénnen nach Annahme der Anfrage Griinde fir eine Reklamation auftreten.
Folgende Reklamationen erkennen wir an:

» Kontaktaufnahme mit dem Anfragenden war nicht méglich!

» Der Anfragende benétigt eine Leistung, die der Vermittlungspartner nicht anbietet!

Folgende Reklamationen erkennen wir nicht an:

» Der Auftrag kommt nicht zustande!

» Alle Reklamationen, die 30 Tage nach Annahme der Anfrage geltend gemacht werden.

» Der Kunde hat nicht bezahlt. Das Debitorenrisiko liegt immer beim Vermittlungspartner!
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